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Definicje

Wyjasnienie

Organizator
promocji

Promocje w zakresie produktu paynow organizuje mElements
S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 18, wpisany do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgadowego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000590484,
posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 5223047892,
o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokosé
wg stanu na dzien 01.01.2026 r. wynosi 19 700 000 ziote.

Na biezaco sprawdzamy, czy przy promocji nie wystagpit
konflikt intereséw miedzy nami a naszymi pracownikami lub
naszymi klientami.

Uczestnik
promocji

W promocji mogq uczestniczy¢é osoby fizyczne, ktére w dniu
sktadania wniosku o udziat w promocji ,Wiecej sprzedazy z
Paynow - edycja 1” prowadzity dziatalno$¢ gospodarczg w
rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow
(Dz.U. 2025 poz. 1480, t.j. z pdézn. zm.) oraz spoétki jawne,
partnerskie, spdtki z ograniczong odpowiedzialnoscig, spoétki z
ograniczong  odpowiedzialnoscia ~w  organizacji, spoiki
komandytowe, fundacje, stowarzyszenia rejestrowe, ktore w
dniu sktadania wniosku o udziat w promocji ,Wiecej sprzedazy z
Paynow - edycja 1” prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza nie dtuzej
niz 12 miesiecy. Termin ten liczymy od daty rozpoczecia
wykonywania dziatalnosci gospodarczej wskazanej w CEIDG lub
KRS z uwzglednieniem dnia, w ktérym rozpoczeto wykonywanie
dziatalnosci gospodarczej.

Nie mozesz uczestniczy¢ w promocji, jesli:

e juz raz skorzystates z tej promocji lub

e prowadzisz dziatalno$¢ gospodarczg dtuzej niz 12
miesiecy od daty rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej wskazanej w CEIDG lub KRS z
uwzglednieniem dnia, w ktérym rozpoczeto
wykonywanie dziatalnosci gospodarczej.

Definicje

Wyjasnienie
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Wazne pojecia

Ustuga Integratora Platnosci Paynow - ustuga ptatnicza
Swiadczona przez mElements S.A,, ktéra pozwala
natychmiastowo przyjmowac ptatnosci za sprzedawane przez
Uczestnika promocji towary i ustugi.

Korzysci Jesli spetnisz warunki promociji:
promocji . o - L .
e dostaniesz gwarancje niezmiennosci prowizji w wysokosci

0% od kwoty transakcji Kartg, BLIK, pay-by-linkiem,
PayPo, ApplePay oraz GooglePay, zrealizowanej w sklepie
internetowym do tacznej kwoty 200 tysiecy PLN obrotu
bezgotowkowego brutto na maksymalnie 24 (dwadziescia
cztery) miesigce.

Kiedy i jak Do promocji mozesz przystgpi¢ od 01.09.2026r. do

mozesz 30.11.2026r.

przystapic do

promocji? Aby skorzystaé z promocji:

1. musisz mie¢ otwarty dowolny rachunek dla firm w mBank
S.A.

2. musisz mie¢ zawartg umowe o Swiadczenie ustugi
Integratora Ptatnosci Paynow,

3. przedmiot dziatalnosci Twojego sklepu internetowego nie
moze znajdowacd sie na liscie towardw i ustug zakazanych
lub wytaczonych z obstugi transakcji realizowanych za
posrednictwem bramki ptatniczej Paynow. Lista dostepna
jest na stronie internetowej Paynow - bramka dla
ptatnosci dla e-commerce w sekcji dokumenty:
https://www.mbank.pl/pdf/firmy/inne/towary-i-uslugi-
zakazane-paynow.pdf

4. w czasie promocji musisz ztozy¢ wniosek o udziat w
promocji ,Wiecej sprzedazy z Paynow - edycja 1,

5. musisz zaakceptowal oswiadczenia zwigzane z udziatem
w promocji oraz Regulamin Promocji ,Wiecej sprzedazy z
Paynow - edycja 1”.
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Warunki/zasady
promocji

1.

2.

Promocja nie obejmuje transakcji realizowanych na
rachunek firmowy w walucie innej niz PLN.

Warunki promocyjne zostang uruchomione w ciggu 2 dni
roboczych od akceptacji os$wiadczen zwigzanych z
udziatem w promocji oraz Regulaminu Promocji ,Wiecej
sprzedazy z Paynow - edycja 1” przez uprawnionych
reprezentantéw firmy.

Po zakonczeniu obowigzywania warunkéw promocyjnych
bedq obowigzywaty Cie optaty i prowizje zgodnie z Taryfg
optat i prowizji w mElements, dostepnej na stronie
paynow.pl.
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Definicje

Wyjasnienie

Jak mozesz
ztozy¢ wniosek
w promocji?

Zt6z wniosek:

na stronie internetowej www.mBank.pl
w serwisie transakcyjnym

Jak mozesz
zlozy¢
reklamacje
dotyczaca
promocji?

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w promocji, mozesz
sktada¢ na zasadach opisanych w Regulaminie reklamacji na
stronie paynow.pl,

Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej
reklamacji, masz uprawnienia do dochodzenia swoich
roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa w tym wystgpienia z powddztwem do Sadu
powszechnego,

Mozesz wystqpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w
sprawie pozasqdowego rozwigzania sporu. Podmiotami
uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan jest
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl),

Jesli prowadzisz jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg lub
jestes wspdlnikiem spétki cywilnej, mozesz zwrdcic sie do
Rzecznika Finansowego.

Mozesz zwrdcic sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich
lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta lub Rzecznika
Finansowego.

Dziatalno$¢ mElements S.A. nadzoruje Komisja Nadzoru
Finansowego.

Dodatkowe
informacje

1) Ten regulamin jest jedynym dokumentem, ktéry okresla
szczegotowe zasady tej promocji. Udostepniamy go na stronie
internetowej paynow.pl.

2) Zapoznaj sie takze z innymi waznymi dokumentami na stronie
paynow.pl:



http://www.mbank.pl/
http://www.mbank.pl/
http://www.rf.gov.pl/
http://www.rf.gov.pl/
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Regulaminem ustugi Integratora Ptatnosci Paynow,
Listg towardw i ustug, zakazanych,

Regulaminem reklamacji,

Taryfa optfat i prowizji.

Kazdg naszg promocje organizujemy odrebnie. Kazda ma swdj,
odrebny regulamin. Nasze promocje i regulaminy nie faczg sie.

MOJE OSWIADCZENIA

1) Wiem, ze po tym jak przystapie do promocji, mElements moze organizowac
inne, podobne promocje pod takg sama nazwg, lecz o innych parametrach
finansowych lub innych niz parametry finansowe.

2) Otrzymatem regulamin promocji ,Wiecej sprzedazy z Paynow- edycja 17
przeczytatem i akceptuje jego postanowienia.
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